
ТИПЫ ДОГОВОРОВ  
(МОСКВА и МОСКОВСКАЯ ОБЛАСТЬ) 

 

ТО-1 ТО-2 ТО-3 ТО-4 
Перечень услуг 

Долгосрочный договор 

контроль технического состояния:  
- проверка и регулировка защитных 
устройств и   электрических цепей,  
- проверка рабочих параметров на 
соответствие стандартам производителя 

+ + + + 

плановая профилактика  
(1 раз в квартал) 

+ + + + 

консультации технических специалистов по 
телефону 

+ + + + 

инструктаж медицинского персонала 
правильной эксплуатации оборудования 
(1 раз в год) 

+ + + + 

диагностика неисправностей 

+ 
не более 24 часов с 

момента 
поступления заявки 

+ 
не более 36 часов с 

момента 
поступления заявки 

+ 
не более 48 часов с 
момента поступления 

заявки 

- 

текущий ремонт без использования запасных 
частей или расходных материалов 

+ + + - 

работы по замене вышедших из строя запасных 
частей или расходных материалов 

+ + + - 

необходимые запасные части 
для замены аналогичных вышедших из 
строя запасных частей 

+ 

+ 
кроме 

периферийных 
устройств 

- - 

необходимые расходные материалы 
для замены аналогичных  

+ 

+ 
кроме 

периферийных 
устройств 

- - 

диагностика и ремонт периферийных устройств 
производства третьих сторон  
(аудиометры, тимпанометры, риноманометры, 
проч.) 

+ - - - 

 


